
 

Conditions générales d’utilisation des événements virtuels aux fins de présence et 
de participation  

Voici les conditions générales d’utilisation (les « Conditions d’utilisation ») régissant votre participation à tout 
événement virtuel, toute réunion, tout spectacle, tout webinaire, tout séminaire, ou toute conférence appartenant 
à la Société canadienne pour l’étude de l’éducation (la « SCÉÉ »), la Société canadienne pour l’étude de 
l’enseignement supérieur (la « SCÉES »), le Réseau canadien pour l’innovation en éducation (le « RCIÉ ») et/ou 
exploité par cette dernière (l’« ÉVÉNEMENT ») sur une plateforme en ligne. En vous inscrivant à l’ÉVÉNEMENT, 
vous acceptez ces conditions, qui constituent un contrat juridique exécutoire entre le propriétaire, l’hôte et les 
partenaires de l’Événement (« SCÉÉ », « SCÉES », « RCIÉ » ou « Organisateur ») et le participant inscrit (« vous » ou 
« Participant »). Si vous vous inscrivez au nom d’une autre personne, il est de votre responsabilité de vous assurer 
que la personne participante connaît ces conditions et les accepte. En vous inscrivant au nom d’une autre 
personne, vous garantissez que vous avez avisé le Participant de ces conditions et qu’il les a acceptées. 

1. Exigences relatives au Participant 

1.1 Accès. Votre inscription vous donne accès à l’ÉVÉNEMENT auquel vous vous êtes inscrit. Tous les autres frais, 
l’accès à Internet et l’utilisation d’un dispositif informatique associés à votre participation seront à votre charge 
exclusive, et l’ÉVÉNEMENT n’assume aucune responsabilité vis-à-vis de ces coûts. 

 
1.2 Utilisation de l’image. En participant à l’ÉVÉNEMENT, vous reconnaissez et acceptez d’accorder à 
ÉVÉNEMENT le droit, lors de l’ÉVÉNEMENT, d’enregistrer, de filmer, de diffuser en direct, de photographier ou 
de capturer votre image dans tout type de média disponible à ce jour ou développé par la suite et de distribuer, 
diffuser, utiliser ou, d’une manière générale, de diffuser à perpétuité ces médias sans aucune autre approbation 
de votre part ni aucun paiement en votre faveur. Cette session accordée à l’ÉVÉNEMENT comprend, mais sans 
s’y limiter, le droit de modifier ces médias, le droit d’utiliser les médias seuls ou avec d’autres renseignements, et 
le droit de diffuser ces mêmes médias. Vous avez à tout moment le droit de révoquer votre autorisation en 
l’indiquant par courriel à l’adresse admin@csse-scee.ca. 

 
1.3 Contenu de l’événement virtuel. Vous reconnaissez et acceptez que l’ÉVÉNEMENT se réserve le droit 
de modifier à sa seule discrétion n’importe quel aspect de l’ÉVÉNEMENT, y compris, mais sans s’y limiter, le nom 
de l’ÉVÉNEMENT, ses thèmes, son contenu, son programme, ses conférenciers, ses artistes-interprètes ou 
exécutants, ses hôtes, ses modérateurs, son site et ses horaires. Le contenu de l’ÉVÉNEMENT sera enregistré par 
l’Organisateur et sera accessible aux participants ayant payé et étant inscrits. 

 
2. Comportements prohibés 

2.1 Limites à l’utilisation. En vous inscrivant afin d’obtenir un laissez-passer payant ou gratuit pour assister 
ou participer à l’ÉVÉNEMENT, vous acceptez de ne pas partager, vendre ou échanger votre accès. Si 
l’Organisateur détermine que vous avez enfreint cette politique, celle-ci peut annuler votre accès, conserver tout 
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paiement que vous aurez effectué et vous interdire d’assister ou de participer à de futurs événements virtuels. 
 
2.2 Comportements perturbateurs. Vous reconnaissez et acceptez que l’ÉVÉNEMENT se réserve le droit de 
vous exclure de l’ÉVÉNEMENT si l’Organisateur détermine, à sa seule discrétion, que votre participation ou votre 
comportement crée une perturbation ou entrave l’ÉVÉNEMENT ou la jouissance du contenu de l’ÉVÉNEMENT par 
d’autres participants. Dans tous les cas, toutes les plaintes relatives à votre comportement en tant que participant 
ou non-participant seront traitées par l’Organisateur, conformément à la Code de conduite. 

2.3 Enregistrement, diffusion continue en direct, et enregistrement vidéo. Les participants ne 
peuvent enregistrer ou diffuser d’enregistrements audio ou vidéo des séances des ÉVÉNEMENTS de la 
FÉDÉDERATION. 
 
2.4 Pratiques commerciales contraires à l’éthique ou non conformes. L’Organisateur se réserve le 
droit de refuser la participation à toute personne qui s’adonne ou est connue pour s’adonner à des pratiques 
commerciales contraires à l’éthique ou non conformes. 

 
2.5 Au-delà des exigences et interdictions énoncées dans le présent Article 2, l’Organisateur peut 
également exclure tout participant éventuel de l’inscription ou de la participation à tout ÉVÉNEMENT, à la seule 
discrétion de l’Organisateur. 

 
3. Frais et enregistrement 

3.1 Paiement. Le paiement des frais applicables à l’ÉVÉNEMENT doit être effectué lors de l’inscription. Si un tel 
paiement est insuffisant ou refusé pour quelque raison que ce soit, l’Organisateur pourra vous refuser l’accès à 
l’ÉVÉNEMENT et n’aura aucune responsabilité à cet égard. 

 
3.2 Taxes. Les frais peuvent être assujettis à la taxe de vente (TPS/TVH), à la taxe sur la valeur ajoutée ou à 
d’autres taxes et droits qui, le cas échéant, vous seront facturés en plus des frais. 

 
3.3 Annulation de la participation virtuelle. L’accès à l’ÉVÉNEMENT est disponible pendant et après 
l’ÉVÉNEMENT et, à ce titre, les frais d’inscription virtuels ne sont pas remboursables après la date indiquée. 

 
4. Confirmation d’inscription à l’événement virtuel 

4.1 Une fois votre inscription terminée, vous recevrez votre confirmation d’inscription par courriel. Veuillez 
vous assurer que l’adresse de courriel valide indiquée sur le formulaire d’inscription a été saisie correctement. 
Pensez à vérifier votre boîte de messages indésirables au cas où l’un de vos courriels d’ÉVÉNEMENT serait 
capturé par des filtres à pourriels. 

 
4.2 Vous recevrez des renseignements essentiels destinés aux participants inscrits par voie électronique à 
l’adresse de courriel indiquée sur votre formulaire d’inscription. 

 
4.3 De plus, vous serez également ajouté à la liste des participants à l’ÉVÉNEMENT afin de recevoir des 
notifications concernant de futurs ÉVÉNEMENTS. Vous avez le droit de révoquer votre autorisation à tout moment 
en envoyant un courriel demandant la suppression de vos coordonnées à l’adresse admin@csse-scee.ca. 
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5. Vie privée 
 
Le terme « données personnelles » désigne tout renseignement qui nous permet de vous identifier, directement ou 
indirectement, par référence à un identifiant tel que votre nom, numéro d’identification, données de 
positionnement, identifiant de compte en ligne ou un ou plusieurs facteurs spécifiques à votre identité physique, 
génétique, économique, culturelle ou sociale. 
 
5.1 Nous pouvons recueillir et traiter les données personnelles suivantes 

Les coordonnées que vous nous fournissez lorsque vous correspondez avec nous par téléphone, courriel ou autre. 
Cela inclut les renseignements que vous fournissez lorsque vous participez à des forums de discussion ou utilisez 
d’autres fonctionnalités liées aux réseaux sociaux sur notre site, et lorsque vous signalez un problème concernant 
celui-ci. Les renseignements que vous nous fournissez peuvent inclure votre nom, adresse, adresse de courriel ou 
numéro de téléphone. 

Les renseignements de paiement, y compris les renseignements financiers tels que vos numéros de carte de crédit 
ou de débit et les numéros de compte utilisés dans le cadre du traitement de votre inscription à l’ÉVÉNEMENT 
et/ou votre paiement de commandites. 

Les renseignements nécessaires aux achats, relatifs aux achats de laissez-passer des participants et à la 
participation à l’ÉVÉNEMENT, fournis en personne ou par l’entremise de notre site. Les renseignements nécessaires 
aux achats comprennent notamment des renseignements financiers ainsi que des renseignements concernant le 
contenu et l’heure de l’achat.  

5.2 Données non personnelles 

Nous recueillons des renseignements qui nous sont transmis automatiquement par votre navigateur Web et nous 
pouvons utiliser ces mêmes renseignements pour générer des statistiques issues de données agrégées relatives aux 
visiteurs de notre site, y compris, mais sans s’y limiter : 

 
• les adresses IP;  
• les renseignements relatifs au type de navigateur et aux modules d’extension;  
• le type de dispositif (p. ex., ordinateur de bureau, ordinateur portable, tablette, téléphone, etc.); 
• le système d’exploitation; et 
• le fuseau horaire local. 

Nous pouvons utiliser des données non personnelles à diverses fins commerciales telles que la fourniture de 
services aux clients, la protection contre la fraude, les études de marché et l’amélioration de notre site. Veuillez 
consulter votre navigateur Web si vous souhaitez savoir quels renseignements celui-ci envoie ou comment 
modifier vos paramètres. 

 
5.3 Les données personnelles que vous nous fournissez 

Nous pouvons utiliser les données personnelles que vous nous fournissez directement aux fins suivantes :  
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• pour exécuter nos obligations découlant de votre inscription à l’ÉVÉNEMENT, ou de tout autre contrat conclu 
entre vous et nous et pour vous fournir les renseignements, les produits et les services relatifs à l’inscription 
à l’ÉVÉNEMENT que vous nous demandez;  

• pour organiser des ÉVÉNEMENTS pour lesquels vous avez payé ou auxquels vous vous êtes inscrit, et pour vous 
fournir des renseignements et autres documents relatifs au contenu de l’ÉVÉNEMENT, aux orateurs, aux 
commanditaires et aux autres participants;  

• pour que vous puissiez recevoir notre bulletin d’information et d’autres publications, à condition que vous ayez 
donné votre consentement; 

• pour répondre à vos questions et fournir les services d’inscription à l’ÉVÉNEMENT associés; 
• pour vous fournir des renseignements sur d’autres ÉVÉNEMENTS, produits et services que nous proposons et 

qui sont similaires à ceux que vous avez déjà achetés, à condition que vous n’ayez pas choisi de ne pas recevoir 
ces renseignements; 

• pour vous fournir, ou permettre à des tiers sélectionnés de vous fournir, des renseignements sur des 
ÉVÉNEMENTS, des produits ou des services qui, selon nous, pourraient vous intéresser, à condition que vous 
ayez donné votre consentement; 

• pour vous informer des changements apportés à nos ÉVÉNEMENTS; et 
• pour nous assurer que le contenu de notre site est présenté le plus efficacement possible pour vous et votre 

ordinateur. 
 
5.4 Nous pouvons partager vos données personnelles aux fins décrites dans le présent avis 

avec:  
• des partenaires, fournisseurs et sous-traitants, aux fins d’exécution des obligations découlant de votre 

inscription à l’ÉVÉNEMENT, ou de tout autre contrat que nous avons conclu avec eux ou avec vous, ou 
pour vous fournir les renseignements et les services d’inscription à l’ÉVÉNEMENT que vous nous 
demandez; 

• nos services d’inscription à l’ÉVÉNEMENT (y compris, mais sans s’y limiter, la conservation de données, les 
services de maintenance, la gestion de bases de données, l’analyse de site Web et le traitement des 
paiements); 
 

Nous ne transférerons vos données personnelles qu’à des tiers de confiance qui fournissent des garanties suffisantes 
en ce qui concerne les mesures techniques et organisationnelles de sécurité régissant le traitement à effectuer et 
qui peuvent démontrer un engagement à respecter ces mesures. 
 
5.5 Vente ou location de vos données personnelles 

 
Nous ne vendrons ni ne louerons jamais vos données personnelles à des tiers. 
 
5.6 Sécurité 

Bien que nous utilisions des mesures de sécurité pour assurer la protection de vos données personnelles contre la 
perte, l’utilisation abusive ou la divulgation non autorisée, nous ne pouvons pas garantir la sécurité des 
renseignements qui nous sont transmis par Internet. 

Tous les renseignements que vous nous fournissez sont stockés sur des serveurs sécurisés. 

Toutes les transactions de paiement sont cryptées à l’aide de la technologie SSL.  
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5.7 Pendant combien de temps conservons-nous vos données personnelles?  

La durée de conservation de vos données personnelles, sous une forme qui nous permet de vous identifier, 
n’excédera pas la durée nécessaire aux fins pour lesquelles les données personnelles sont traitées. Nous pouvons 
conserver et utiliser vos données personnelles si nécessaire pour nous conformer à nos obligations légales, 
résoudre des litiges et faire respecter nos accords et droits, ou s’il n’est pas raisonnablement possible de les 
supprimer d’un point de vue technique. Conformément à ces exigences, nous essaierons de supprimer vos données 
personnelles rapidement sur demande. 

5.8 Conservation 

Nous conserverons vos renseignements aussi longtemps que votre compte sera actif ou, si nécessaire, pour vous 
fournir un accès à notre site. Si vous souhaitez annuler votre compte ou demander l’arrêt de l’utilisation de vos 
renseignements aux fins de prestation de services, communiquez avec nous à l’adresse admin@csse-scee.ca. Nous 
conserverons et utiliserons vos renseignements si nécessaire pour nous conformer à nos obligations légales, 
résoudre les litiges et faire respecter nos accords. Nous tenons à jour une ou plusieurs bases de données aux fins 
de conservation de vos données personnelles et pouvons conserver ces renseignements indéfiniment. 
 
6. Propriété intellectuelle 

6.1 Tous les droits de propriété intellectuelle relatifs à l’ÉVÉNEMENT, au contenu de l’ÉVÉNEMENT et tous les 
matériels distribués lors de l’ÉVÉNEMENT ou en relation avec ce dernier sont la propriété de l’Organisateur, des 
commanditaires de l’ÉVÉNEMENT ou des orateurs effectuant des présentations lors de l’ÉVÉNEMENT. Vous ne 
pouvez utiliser, reproduire ou permettre à quiconque d’utiliser ou de reproduire tout contenu ou matériel 
distribué lors de l’ÉVÉNEMENT ou en relation avec ce dernier pour quelque raison que ce soit sans l’autorisation 
écrite préalable de l’Organisateur, des commanditaires ou des orateurs effectuant des présentations lors de 
l’ÉVÉNEMENT. 

 
6.2 Pour éviter tout doute, rien dans les présentes Conditions d’utilisation ne sera réputé comme vous conférant 
un droit légal ou de bénéficiaire relatif à toute marque de commerce ou autre droit de propriété intellectuelle 
détenu ou utilisé sous licence par l’Organisateur ou l’un de ses affiliés; les présentes conditions d’utilisation ne 
vous accordent pas non plus de droit ou de licence sur tout autre droit de propriété intellectuelle de 
l’Organisateur ou de ses sociétés affiliées, qui resteront à tout moment la propriété exclusive de l’Organisateur et 
de ses sociétés affiliées. 

 
7. Exclusion de garanties et limitation de responsabilité 

7.1 L’Organisateur ne donne aucune garantie à l’égard de tout aspect de l’ÉVÉNEMENT ou de tout matériel lié à ou 
fourni lors de celui-ci et, dans toute la mesure permise par les lois applicables régissant les présentes Conditions 
d’utilisation, rejette toutes les garanties implicites, y compris, mais sans s’y limiter, les garanties d’adaptation à une 
fin particulière, de précision, de rapidité et de qualité marchande. L’ÉVÉNEMENT est fourni « tel quel ». Les points 
de vue, opinions et positions exprimés par les orateurs, les participants ou les commanditaires lors de 
l’ÉVÉNEMENT leur appartiennent et ne reflètent pas nécessairement les points de vue, les opinions ou les positions 
de l’Organisateur ou de l’un de ses employés. L’ÉVÉNEMENT ne fait aucune déclaration quant à l’exactitude, 
l’exhaustivité, la rapidité d’exécution, la pertinence ou la validité de tout renseignement présenté par les orateurs, 
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les participants ou les commanditaires lors d’un événement de l’Organisateur et déclinera toute responsabilité en 
cas d’erreur, d’omission ou de décalage dans ces renseignements, ou encore de toute perte, blessure ou dommage 
résultant de leur présentation ou de leur utilisation. L’Organisateur ne cautionne pas et décline expressément 
toute responsabilité à l’égard de tout produit ou service fourni par les orateurs, les participants ou les 
commanditaires. 

 
7.2 Sauf si la loi l’exige, ni l’Organisateur ni ses sociétés affiliées ou partenaires ne seront responsables des coûts, 
dommages ou pertes directs, indirects, spéciaux, accessoires, ou consécutifs découlant directement ou 
indirectement de l’ÉVÉNEMENT ou de tout autre aspect lié à celui-ci ou en relation avec le présent Accord. 

 
7.3 La responsabilité globale maximale de l’ÉVÉNEMENT à l’égard de toute réclamation liée de quelque manière que 
ce soit à, ou découlant de celui-ci ou du présent Accord, qu’elle soit de nature contractuelle, pénale ou autre (y 
compris tout acte de négligence ou omission), sera limitée au montant payé par vous-même à l’Organisateur en 
vertu des présentes Conditions d’utilisation. 
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